ESTANDAR DE COMPETENCIA
conocer

conocimiento « competitividad « crecimiento

|.- Datos Generales

Cddigo Titulo
EC0508 Coordinacién de servicios de extensionismo integral y territorial

Propdsito del Estandar de Competencia:

Servir como referente para la evaluacion y certificacion de las personas que se desempefian como
coordinadores/directores de despacho de desarrollo, quienes planean, organizan, operan y
controlan servicios de extensionismo, dirigen y supervisan a un equipo de trabajo, distribuyen cargas
de trabajo, verifican y evallan el cumplimiento de objetivos, metas y lineamientos normativos,
supervisan, retroalimentan y promueven procesos de mejora social, econémica, ambiental y de
desarrollo humano.

Asimismo, puede ser referente para el desarrollo de programas de capacitacion y de formacion
basados en el Estdndar de Competencia (EC).

El presente EC se refiere Unicamente a funciones para cuya realizacion no se requiere por
disposicion legal, la posesion de un titulo profesional, por lo que para certificarse en este EC no
debera ser requisito el poseer dicho documento académico.

Descripcién general del Estandar de Competencia

Expresa las funciones que una persona realiza para coordinar el disefio, implementacién, monitoreo
y evaluacion de la estrategia de extensionismo y la integracion del informe de los servicios de
extensionismo integral y territorial.

El presente Estandar de Competencia se fundamenta en criterios rectores de legalidad,
competitividad, libre acceso, respeto, trabajo digno y responsabilidad social.

Nivel en el Sistema Nacional de Competencias: Cuatro

Desempefia diversas actividades tanto programadas poco rutinarias como impredecibles que
suponen la aplicacion de técnicas y principios basicos. Recibe lineamientos generales de un
superior. Requiere emitir orientaciones generales e instrucciones especificas a personas y equipos
de trabajo subordinados. Es responsable de los resultados de las actividades de sus subordinados
y del suyo propio.

Comité de Gestion por Competencia que lo desarrollé:

Sector Rural (Agropecuario, Pesquero, Forestal, Ambiental y de Alimentacion)

Fecha de aprobacion por el Comité Fecha de publicacion en el D.O.F:
Técnico del CONOCER:
19 de noviembre de 2014 2 de diciembre de 2014

Periodo de revisién/actualizacion del EC:

3 afos
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Ocupaciones relacionadas con este EC de acuerdo con el Sistema Nacional de Clasificacion
de Ocupaciones (SINCO):

Grupo unitario
Sin referente en el SINCO

Ocupaciones asociadas
Sin referente en el SINCO

Ocupaciones no contenidas en el Sistema Nacional de Clasificacion de Ocupaciones (SINCO)
y reconocidas en el Sector para este EC:
Coordinador de servicios de extensionismo integral y territorial.

Clasificacidn segun el sistema de Clasificacién Industrial de América del Norte (SCIAN)

Sector:

54 Servicios profesionales, cientificos y técnicos

Subsector:

541 Servicios profesionales, cientificos y técnicos

Rama:

5416 Servicios de consultoria administrativa, cientifica y técnica
Subrama:

54169 Otros servicios de consultoria cientifica y técnica

Clase:

541690 Otros servicios de consultoria cientifica y técnica

El presente Estandar de Competencia, una vez publicado en el Diario Oficial de la Federacién, se
integrara en el Registro Nacional de Estandares de Competencia que opera el CONOCER a fin de
facilitar su uso y consulta gratuita.

Empresas e Instituciones participantes en el desarrollo del EC

Instituto Nacional para el Desarrollo de Capacidades del Sector Rural, A.C. (INCA Rural)
Universidad Autbnoma Chapingo. Unidad Gestora de Servicios Tecnolégicos

Colegio de Posgraduados, Puebla

Reto Ambiente, S.C. (RAM)

Grupo Consultor Xan Shan, S.C. (Sembradores)

Centro Integral de Servicios Especializados (CECS)

Servicio de Promocion Integral Comunitario Juvenil (SEPICJ)

Consultoria, Proyectos, Asistencia Técnica y Capacitacion S. de R. L. de C.V. (COPRATCA)
Capacitacion y Extension para el Campo, S.C.(CEC)

Agencia de Desarrollo Rural Sustentable, A.C.

Red Nacional por la Soberania Alimentaria, Especialistas Ingenieros

Consolidando Ideas, A.C.

Coordinadora de Comités Estatales de Sanidad Vegetal, A.C.

Intensificando el Campo, A.C.

Impulsora Rural de la Cafada, S.C. (IRCA)

Organizaciéon Juvenil Yuku Kuixi, A.C. (OJYK)

Agro-Caiada S.C.
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¢ Agrénomos de la Cuitaceca, S.C.

Aspectos relevantes de la evaluacion

Detalles de la practica:  Desarrollar en el &mbito de trabajo y durante la jornada laboral o de
forma simulada en un area alternativa preparada, con personal que
cubra el perfil de extensionista como de los integrantes del equipo
multidisciplinario, materiales, insumaos, instrumentos, equipo e
infraestructura, documentacion de referencia y de apoyo y los
productos indicados.

Apoyos/Requerimientos Documentos con productos indicados en el EC: de diagndstico,
estrategia de extensionismo, calendograma/matriz de
operacién/programa de actividades, programa de trabajo fisico
financierofficha descriptiva de operacién, matriz/cédula de
seguimiento e informe de resultados, de forma fisica, documentos de
referencia y apoyo. Aula o espacio de sesidén, mobiliario, equipo
audiovisual/recursos didacticos y material de apoyo para el desarrollo
de las sesiones.

Duracion estimada de la evaluacion
2 horas con 30 minutos en gabinete y 1 hora con 30 minutos en campo, totalizando 4 horas.

Referencias de Informacion:

Ley de Desarrollo Rural Sustentable. Ultimas Reformas . México: Camara de Diputados del H.
Congreso de la Union. DOF. (18 de junio de 2012).

Hernadndez Cortés, C. (2009). El enfoque territorial del desarrollo rural y la politicas publicas
territoriales. (UNAM, Ed.) Encrucijada. Revista Electronica del Centro de Estudios en Administracion
Publica (Tercer), 14.

Formato de Estandar de Competencia Version: Péagina:
N-FO-02 7.0 3de 10



ESTANDAR DE COMPETENCIA

conocer

conocimiento « competitividad « crecimiento

.- Perfil del Estandar de Competencia

Estandar de Competencia

Elemento 1 de 3

Coordinacion de servicios de extensionismo
integral y territorial

Coordinar la planeacién de la estrategia de
servicios de extensionismo integral vy
territorial

Elemento 2 de 3

Coordinar la implementacion de la estrategia
de servicios de extensionismo integral y
territorial

Elemento 3 de 3

Coordinar la integracién del informe de
servicios de extensionismo integral y
territorial
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lll.- Elementos que conforman el Estandar de Competencia

Referencia Cddigo Titulo

ldes3 E1635 Coordinar la planeacion de la estrategia de servicios de

extensionismo integral y territorial

La persona es competente cuando demuestra los siguientes:
DESEMPENOS

1.

Obtiene informacion para disefar la estrategia de servicios de extensionismo integral y territorial
en reuniones con el equipo de trabajo interdisciplinario/multidisciplinario:

Presentando los objetivos al inicio de la reunién de trabajo,

Explicando la vinculacién de la politica de Desarrollo Rural Sustentable con las acciones de
extensionismo integral y territorial, de acuerdo con la Ley de Desarrollo Rural Sustentable
vigente,

Explicando el papel de los productores/habitantes del territorio como protagonistas en la
direccion del desarrollo territorial,

Dialogando con el equipo de trabajo interdisciplinario/multidisciplinario sobre los
métodos/técnicas de obtencion de informacién para el diagndstico de sus areas/proyectos de
trabajo,

Definiendo con el equipo de trabajo los lineamientos de los andlisis de los sistemas social,
natural y econdémico, cadenas productivas y redes de valor predominantes en la
region/localidad/territorial,

Aplicando métodos/técnicas para que los participantes identifiquen estrategias de solucién de
problemas regionales/territoriales, locales y de sus areas/proyectos de trabajo,

Identificando conjuntamente con el equipo de trabajo los tipos/modelos de tecnologias utilizadas
en la regién/localidad/territorio de sus areas/proyectos de trabajo,

Dialogando con el equipo de trabajo sobre las estrategias tecnolégicas: recuperacion de
tecnologias tradicionales, apropiacion de tecnologias o promocion de tecnologias innovativas y
modelos de transferencia, de acuerdo a las necesidades de la regién/localidad/territorio de sus
areas/proyectos de trabajo,

Solicitando a los participantes informacién socio cultural con indicadores sociales, productivos,
tecnolégicos, econémicos, ambientales y de desarrollo humano de sus areas/proyectos de
trabajo, recopilada en gabinete y en campo,

Dialogando a los participantes sobre la interrelacion de los indicadores sociales, productivos,
tecnolégicos, econémicos, ambientales y de desarrollo humano de sus areas/proyectos de
trabajo,

Definiendo con los asistentes sobre los resultados esperados e impactos de las estrategias de
solucion en la generacion de alimentos/aumento de
ingresos/productividad/competitividad/fortalecimiento al desarrollo
organizacional/fortalecimiento al desarrollo humano,

Definiendo responsabilidades/funciones/cargas de trabajo de los integrantes del equipo de
trabajo,

Elaborando de forma conjunta con el equipo de trabajo el calendograma/matriz de
operacion/programa de trabajo,

Presentando los lineamientos de los analisis de viabilidad social, ambiental, y financiera de cada
proyecto,

Presentando los indicadores cualitativos/cuantitativos de seguimiento y control de las acciones
programadas, y
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Elaborando conjuntamente con los asistentes la vision de desarrollo territorial/regional a
mediano y largo plazo de los actores sociales.

La persona es competente cuando obtiene los siguientes:
PRODUCTOS

1.

El documento de diagndstico integral regional/territorial elaborado:

Contiene la metodologia para la deteccion focalizada de problemas prioritarios, causas y
efectos, considerando una metodologia de planeacion participativa,

Contiene la delimitacién, caracterizacion territorial y localizacién de los sistemas social, natural
y economico, de acuerdo a los resultados de planeacion participativa,

Describe la caracterizacion socio-econémico-ambiental asi como el estado de los sistemas
social, natural y econémico predominantes en la region/localidad/territorial y su interrelacion,
considerando indicadores sociales, productivos, tecnoldgicos, econémicos, ambientales y de
desarrollo humano, e indicando las fuentes de informacion,

Presenta el estado de los sistemas social, natural y econdémico predominantes en la
region/localidad/territorial y su interrelacion,

Incluye la identificacién de cadenas productivas y redes de valor,

Menciona informacién regional/local sobre las tendencias de mercado en correspondencia con
la informacion de gabinete y de campo,

Contiene el analisis socio-econémico-ambiental, describiendo la interrelacion de los problemas
identificados,

Contiene la identificacion de tecnologias/metodologias/procesos apropiadas para definir
estrategias especificas de solucion de problemas regionales/locales/territoriales vinculadas con
los problemas identificados y con base en el analisis socio-econémico-ambiental,

Define potencialidades y oportunidades de desarrollo social, natural, econémico, de desarrollo
humano y tecnoldgico de los productores/habitantes del territorio y de cada area/proyecto de
trabajo, e

Identifica las areas/sistemas/organizaciones/sectores/proyectos prioritarios.

2. Eldocumento de la estrategia de extensionismo integral y territorial disefiado:

¢ Menciona el objetivo general y objetivos especificos/metas y corresponden con el diagnéstico
integral regional/territorial,

¢ Incluye actividades de puesta en marcha, operacion, seguimiento y evaluacioén de proyectos de
inversion/sociales/ambientales/de desarrollo humano en correspondencia con el diagnéstico
integral regional/territorial,

¢ Contiene los planes de trabajo de cada servicio de extensionismo de los integrantes del equipo
de trabajo interdisciplinario/multidisciplinario,

e Describe los proyectos/gestiones/servicios que se
identificaran/elaboraran/dictaminaran/gestionaran durante la operacion,

¢ Incluye la estrategia de desarrollo de capacidades y valores culturales de productores/habitantes
del territorio, en correspondencia con las estrategias de solucion,

e Incluye la estrategia para impulsar la asociatividad/organizacion entre los
productores/habitantes del territorio y de cada area/proyecto de trabajo para buscar economias
de escala,

e Describe la estrategia para la busqueda de valor agregado de los productos/mercancias que
se generen y de estrategias para la posible inclusion a redes de valor de los
productores/habitantes del territorio y de cada &rea/proyecto de trabajo,
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Presenta acciones de inclusion a redes de valor de los productores/habitantes del territorio y de
areas/proyectos,

Define la estrategia de vinculacion con expertos/asesores especializados, actores/instituciones
gubernamentales/empresas/organizaciones/instituciones educativas en apoyo a los servicios
de extensionismo,

Describe los mecanismos de acceso a materiales divulgativos/boletines/material técnico de las
diferentes tecnologias identificadas para los productores/habitantes del territorio y de cada
area/proyecto de trabajo,

Contiene estrategias para acompanar/apoyar/asesorar a los productores para su acceso a
fuentes de financiamiento,

Define resultados e impactos esperados en la generacion de alimentos/aumento de
ingresos/productividad/competitividad/fortalecimiento al desarrollo organizacional/humano de
los productores/habitantes del territorio, a corto, mediano y largo plazo,

Contiene la vision de desarrollo territorial/regional a mediano y largo plazo de los
productores/habitantes del territorio,

Incluye propuestas de vinculacién/visitas técnicas/visitas de intercambio con productores
exitosos,

Incluye propuestas a instituciones gubernamentales/empresas/organizaciones/instituciones
educativas para el establecimiento de parcelas de validacion/prueba/transferencia de
tecnologia,

Incluye estrategias para identificar necesidades de capacitacion/actualizacion de los técnicos
extensionistas del equipo de trabajo, y

Presenta los resultados de los andlisis de viabilidad social, ambiental y financiera de la
estrategia de extensionismo.

3. El documento con el calendograma/matriz de operacidn/programa de actividades elaborado:

o Describe las etapas de la estrategia de extensionismo integral y territorial, de acuerdo con las
estrategias de solucion de problemas regionales/locales/territoriales, y corresponden con la
visibn de desarrollo territorial/regional a corto, mediano y largo plazo de los
productores/habitantes del territorio,

e Describe las acciones a realizar con metas, resultados esperados, nombre de los responsables
y fechas,

e Define los requerimientos de operacion humanos, materiales y financieros, de acuerdo a la
naturaleza de las acciones,

o Describe el perfil del equipo interdisciplinario/multidisciplinario a intervenir y corresponde con
los requerimientos de la estrategia de extensionismo integral y territorial,

e Incluye el organigrama/funciograma de operacion y describe la distribucion de
responsabilidades/funciones/cargas de trabajo de los integrantes del equipo de trabajo
interdisciplinario/multidisciplinario, e

¢ Incluye el programa de visitas de acompafiamiento/seguimiento/supervision, y corresponde con
las acciones programadas.

4. Eldocumento del programa de trabajo fisico financiero/ficha descriptiva de operacién elaborado:

e Describe la organizacién de los recursos financieros, materiales, de equipo, humanos y
tecnolégicos,

e Define montos de presupuesto, fuentes de financiamiento y memoria de célculo, y

e Contiene acuerdos/contratos y desempefios de prestacion de servicios de extensionismo
mediante contrato de prestacion de servicios/reglamento interno.
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La persona es competente cuando demuestra las siguientes:
ACTITUDES/HABITOS/VALORES

1. Tolerancia: La manera en que considera los puntos de vista de los integrantes
del equipo durante la reunion de trabajo y dialoga de forma asertiva.

GLOSARIO

1. Extensionismo: Proceso de intervencion de caracter educativo y transformador, que
integra un conjunto de servicios, instrumentos y acciones
articulados y sisteméticos de comunicacion, destinados a todas las
personas inmersos en el proceso de produccion agroalimentaria,
para incentivar y mejorar su desempefio productivo o
competitividad, a través de la difusion, promocion, transferencia de
tecnologia, acompafamiento y servicios de asistencia técnica,
desarrollo de capacidades en aspectos tecnolégicos, organizativos
e innovativos.

2. Territorial: Enfoque de desarrollo en el que se integran elementos que tienen
gue ver con la economia multisectorial del espacio rural, el
mantenimiento del tejido social y econémico y la conservacion del
patrimonio natural y cultural (Herndndez Cortés, 2009, pag. 7). Se
considera el territorio como el eje transversal, entendiendo por
territorio un area especifica de la superficie terrestre, Christian
(1963), cuyas caracteristicas abarcan todos los atributos,
razonablemente estables o previsiblemente ciclicos, de la biésfera
de esta éarea, considerada verticalmente de arriba a abajo,
incluyendo los de la atmosfera, el suelo con sus diferentes
horizontes y el material geologico subyacente, también se incluyen
la topografia, la hidrologia, las poblaciones vegetales y animales, y
los resultados de la actividad humana en el pasado y en el
presente, en la medida que estos atributos ejercen una influencia
significativa sobre los usos presentes y futuros del territorio por el
hombre.

Referencia Caddigo Titulo

2de 3 E1636 Coordinar la implementacion de la estrategia de servicios de
extensionismo integral y territorial

La persona es competente cuando obtiene los siguientes:
PRODUCTOS

1. El documento de la matriz/cédula de implementacion y seguimiento de la estrategia integral de
servicios de extensionismo integral y territorial elaborada:

e Presenta la implementacion de procesos/reuniones de planeacion participativa/métodos de
intervencion con los productores,
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Contiene las estrategias y mecanismos de capacitacidn/ensefianza/entrenamiento de los
técnicos extensionistas para el desarrollo de capacidades a nivel individual, a nivel organizativo
y de sistema de los productores,

Contiene las estrategias y mecanismos de acompafiamiento/asesoria/asistencia
técnica/transferencia de tecnologia apropiada para la provision de material técnico divulgativo
de los técnicos extensionistas con los productores,

Contiene las estrategias y mecanismos de acompafamiento/asesoria/asistencia técnica de los
extensionistas para vincular a los productores con los mercados, cadenas productivas y redes
de valor agregado,

Contiene los indicadores cualitativos/cuantitativos de seguimiento y control de las acciones
programadas,

Contiene el grado de cumplimiento, avances y desviaciones de los objetivos y metas y acciones
con relacién a los programados y con base en los indicadores cualitativos/cuantitativos
definidos,

Presenta los avances y cumplimiento de objetivos y metas de los planes de trabajo de cada
servicio de  extensionismo de los integrantes del equipo de trabajo
interdisciplinario/multidisciplinario,

Presenta el estado de los proyectos/gestiones/servicios
identificados/elaborados/dictaminados/gestionados durante la implementacion de la estrategia,
Describe las acciones de acompafiamiento a los integrantes del equipo de trabajo
interdisciplinario/multidisciplinario, de acuerdo a lo programado,

Incluye &reas de mejora identificadas en las acciones de acompafamiento a los integrantes del
equipo de trabajo interdisciplinario/multidisciplinario,

Contiene los avances de las acciones de vinculacion con los actores/instituciones
gubernamentales/empresas/organizaciones/instituciones educativas en apoyo a los servicios
de extensionismo, e

Incluye el reporte de avance del ejercicio presupuestal relacionado con las acciones
programadas.

Referencia Cdédigo Titulo
3de3 E1637 Coordinar la integracion del informe de servicios de

extensionismo integral y territorial

La persona es competente cuando obtiene los siguientes:
PRODUCTOS

1.

El informe de resultados de la estrategia de extensionismo integral y territorial elaborado:
Contiene la relacion de los proyectos/ gestiones/ servicios identificados/ elaborados/
dictaminados/ gestionados,

Contiene los resultados de la puesta en marcha, operacion, seguimiento y evaluacion de
proyectos de inversion/sociales/ambientales/de desarrollo humano,

Contiene los resultados generales e impactos obtenidos en la generacion de alimentos/aumento
de ingresos/productividad/competitividad/fortalecimiento al desarrollo organizacional/humano
de los productores/habitantes/beneficiarios finales de la estrategia integral de intervencion
territorial de extensionismo, asi como las desviaciones de lo programado, con sus causas Yy
consecuencias,

Contiene los resultados de las acciones de cada servicio de extensionismo/planes de trabajo de
los integrante del equipo de trabajo interdisciplinario/multidisciplinario,
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Incluye propuestas de mejora de la estrategia integral de extensionismo integral y territorial y de
fortalecimiento de los integrantes del equipo de trabajo interdisciplinario/multidisciplinario
identificadas en los acompafamientos,

Describe las acciones de vinculacion con actores/instituciones, y
gubernamentales/empresas/organizaciones/instituciones educativas en apoyo a los servicios de
extensionismo,

Incluye propuestas futuras de vinculacion con actores/instituciones, y
gubernamentales/empresas/organizaciones/instituciones educativas en apoyo a los servicios de
extensionismo,

Contiene los resultados del desarrollo o insercién en cadenas productivas y redes de valor,
Menciona el avance en el aprovechamiento de potencialidades y oportunidades de desarrollo
social, natural, econdémico y de desarrollo humano de los productores/habitantes del territorio y
de cada area/proyecto de trabajo,

Menciona el resultado de las actividades de desarrollo de capacidades y valores culturales de
productores/habitantes del territorio, e

Incluye las nuevas expectativas de desarrollo territorial/regional a mediano y largo plazo de los
productores/habitantes del territorio.
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