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|.- Datos Generales

Cdédigo Titulo
Asesoria para facilitar procesos educativos dirigidos a personas jovenes y
EC1454 adultas

Propdsito del Estandar de Competencia

Servir como referente para la evaluacion y certificacién de las personas que se dedican a asesorar
a las personas beneficiarias/educandas en sus estudios de alfabetizacion, primaria/secundaria,
promoviendo que los aprendizajes adquiridos incidan en su calidad de vida personal, familiar y
comunitaria.

Asimismo, puede ser referente para el desarrollo de programas de capacitacion y de formacion
basados en Estandares de Competencia (EC).

El presente EC se refiere Unicamente a funciones para cuya realizacibn no se requiere por
disposicién legal, la posesién de un titulo profesional. Por lo que para certificarse en este EC no
debera ser requisito el poseer dicho documento académico.

Descripcidn general del Estandar de Competencia

Este Estandar de Competencia surge con el objetivo de reconocer las tareas educativas que
realiza la persona asesora a través del acompafiamiento a procesos de
alfabetizacion/primaria/secundaria, identificando necesidades e intereses de las personas jévenes
y adultas para proponer una alternativa de estudio, realizl{fiando asesorias y evaluando los
aprendizajes obtenidos.

El EC se fundamenta en criterios rectores de legalidad, competitividad, libre acceso, respeto,
trabajo digno y responsabilidad social.

Nivel en el Sistema Nacional de Competencias: Tres

Desempefia actividades tanto programadas, rutinarias como impredecibles, recibe orientaciones
generales e instrucciones especificas de un superior, requiere supervisar y orientar a otros
trabajadores jerarquicamente subordinados.

Comité de Gestion por Competencias que lo desarroll6
Del Instituto Nacional para la Educacién de los Adultos

Fecha de aprobacion por el Comité Fecha de publicacion en el Diario Oficial
Técnico del CONOCER: de la Federacion:
04 de marzo de 2022 01 tes
Periodo sugerido de revision
/actualizacion del EC:
5 afios

Ocupaciones relacionadas con este EC de acuerdo con el Sistema Nacional de Clasificacion
de Ocupaciones (SINCO)
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Grupo unitario

2333 Alfabetizadores

2334 Profesores de ensefianza bilingile (indigena)

2711 Auxiliares y técnicos en pedagogia y en educacion

Ocupaciones asociadas
Asesor educativo

Ocupaciones no contenidas en el Sistema Nacional de Clasificacion de Ocupaciones y
reconocidas en el Sector para este EC

Clasificacién segun el sistema de Clasificacién Industrial de América del Norte (SCIAN)

Sector:

61 Servicios Educativos.

Subsector:

611 Servicios Educativos.

Rama:

6117 Servicios de Apoyo a la Educacion.
Subrama:

61171 Servicios de Apoyo a la Educacion.
Clase:

611710 Servicios de Apoyo a la Educacion.

Una vez publicado el presente EC en el Diario Oficial de la Federacion, se integrara en el Registro
Nacional de Estandares de Competencia que opera el CONOCER a fin de facilitar su uso y
consulta gratuita.

Organizaciones participantes en el desarrollo del Estandar de Competencia

¢ Consejo Nacional de Fomento Educativo

¢ Instituto Nacional para la Educacién de los Adultos
e Universidad Pedagdgica Nacional

Relacion con otros estandares de competencia
Estandares relacionados:

ECO0220 Apoyo a la incorporacion y desarrollo de las figuras solidarias e institucionales en lengua
indigena y espafiol como segunda lengua

EC0444 Prestacion de servicios educativos comunitarios

EC0605 Facilitacion del proceso de aprendizaje con los usuarios de los servicios educativos y
sociales en las unidades territoriales

Aspectos relevantes de la evaluacion

Detalles de la préctica: e Para demostrar la competencia en este EC, se recomienda
gue se lleve a cabo en el lugar de trabajo y durante su jornada
laboral; sin embargo, pudiera realizarse de forma simulada si
el area de evaluacién cuenta con los materiales, insumos, e
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infraestructura para llevar a cabo el desarrollo de todos los
criterios de evaluacion referidos en el EC.

¢ Identificar necesidades e intereses de las personas jovenes y
adultas para proponer una alternativa de estudio.

e Realizar la asesoria a través de diferentes actividades con
apoyo de herramientas didacticas para el logro del
aprendizaje de las personas educandas.

e FEvaluar el avance del aprendizaje de las personas
educandas, a través del desarrollo de diferentes actividades
didacticas.

Apoyos/Requerimientos: e Formatos institucionales para la identificacion de intereses
educativos, el registro de la persona educanda, asesoria y
evaluacion.

¢ Infraestructura para realizar la asesoria de los servicios
educativos: sillas y mesas.
e Materiales didacticos.

Duracion estimada de la evaluaciéon

e 2 horas en gabinete y 2 horas en campo, totalizando 4 horas.

Referencias de Informacién

¢ Instituto Nacional para la Educacion de los Adultos. Manual de capacitacion para las personas
voluntarias. México: INEA.

¢ |Instituto Nacional para la Educacion de los Adultos. (2013). Paquete para el asesor del
MEVYT. México: INEA.

Formato de Estandar de Competencia Version: Péagina:
N-FO-02 7.0 3de 11



Q

Conocer ESTANDAR DE COMPETENCIA

Normalizacién - Certificacién
Competencias Laborales

.- Perfil del Estdndar de Competencia

Estandar de Competencia

Asesoria  para facilitar  procesos
educativos dirigidos a personas jovenes y
adultas

Elemento 1 de 3

Realizar la identificacion de necesidades e
intereses para proponer una alternativa de
estudio a personas jovenes Yy adultas
interesadas en los servicios educativos de
alfabetizacion/primaria/secundaria

Elemento 2 de 3

Realizar la asesoria durante los procesos
educativos de
alfabetizacion/primaria/secundaria de
personas jévenes y adultas

Elemento 3 de 3

Evaluar los aprendizajes obtenidos durante
los procesos educativos de
alfabetizacion/primaria/secundaria de las
personas jovenes y adultas
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lll.- Elementos que conforman el Estandar de Competencia
Referencia Cédigo Titulo
ldes3 E4452 Realizar la identificacion de necesidades e intereses para

proponer una alternativa de estudio a personas jévenes y
adultas interesadas en los servicios educativos de
alfabetizacion/primaria/secundaria

CRITERIOS DE EVALUACION
La persona es competente cuando obtiene los siguientes:
PRODUCTOS

1.

El formato de la entrevista inicial de identificacion de intereses educativos de la persona
interesada requisitado:

Contiene la fecha, el nombre y la coordinacion de zona/instancia similar de la unidad operativa
donde se brindarda el servicio educativo,

Contiene nombre completo, RFC de la persona asesora, el nombre de la escuela donde se
registra y el aviso de privacidad firmado por la persona interesada conforme a la Ley Federal
de Proteccién de Datos personales en Posesién de Particulares vigente,

Indica el nombre completo, ocupacion, edad, sexo y si sabe leer y escribir,

Muestra el grado de estudio que tiene y el tiempo que dejo de estudiar,

Indica si deja documentos para su incorporacion a los servicios educativos,

Presenta algunas razones por las cuales la persona interesada desea continuar estudiando,

y
Tiene la alternativa de estudio que desea realizar.

El formato de registro de la persona beneficiaria/educanda requisitado:

Contiene nombre completo, fecha de nacimiento, RFC/RFE, nacionalidad, entidad de
nacimiento, sexo, estado civii y el aviso de privacidad firmado por la persona
beneficiaria/educanda conforme la Ley General de Proteccion de Datos Personales en
Posesion de Sujetos Obligados vigente,

Indica el idioma, su etnia/lengua especificada, domicilio, situacién personal en la vida diaria,
y ocupacion,

Sefala los antecedentes escolares y la documentacién entregada conforme a lo establecido
por la dependencia,

Indica qué la motivo a estudiar y cdmo se entero de los servicios educativos,

Muestra el nombre de la unidad operativa y del circulo de estudio al que se incorpora, y
Presenta el nombre completo y firma de la persona beneficiaria/educanda.

El expediente de la persona beneficiaria/educanda integrado:
Tiene la documentacion personal requerida por la institucion,
Contiene el formato requisitado de entrevista inicial, y

Esta el formato de registro de la persona beneficiaria/educanda.

La persona es competente cuando posee los siguientes:

CONOCIMIENTOS NIVEL
1. Alternativas de estudio. Aplicacion
Formato de Estandar de Competencia Version: Péagina:
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CONOCIMIENTOS NIVEL
2. Caracteristicas de los instrumentos y forma de aplicacion: Conocimiento
o Entrevista inicial de identificacion de intereses
educativos.
o Formato de registro de la persona
beneficiaria/educanda.
3. La importancia de identificacion de intereses y Aplicacion

necesidades.

La persona es competente cuando demuestra las siguientes:
ACTITUDES/HABITOS/VALORES

1. Orden:

2. Responsabilidad:

GLOSARIO
1. Alternativa de estudio:

2. Documentos personales:

3. Persona asesora:

4. Persona
beneficiaria/educanda:

5. Persona interesada:

6. RFC:
7. RFE:

La manera en que realiza el correcto llenado de los formatos
establecidos por la institucion, al considerar el uso de letra legible,
limpieza, informacién completa y respetar los momentos de la
aplicacion.

La manera en que requisita los formatos de la documentacion que
la integra; mostrando puntualidad, minuciosidad y respeto durante
y al término del proceso.

Es el camino que decide la persona para concluir sus estudios de
alfabetizacion/primaria/secundaria.

Son documentos oficiales que permiten identificar la identidad de
las personas.

Es la persona que brinda apoyo a la persona
beneficiaria/educanda para que logre los aprendizajes de
alfabetizacion/primaria/secundaria.

Es la persona joven o0 adulta que se incorpora a un proceso de
aprendizaje de alfabetizacion/primaria/secundaria. Personas
educandas hace referencia a personas que realizan su propio
proceso de aprendizaje de manera activa, a diferencia de las que
solamente reciben ensefianza de un/una docente de manera
pasiva.

Personas que manifiestan interés por acceder a los servicios
educativos que se ofrecen durante la promocion.

Registro Federal de Contribuyentes.

Registro Federal Escolar.
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Referencia Cddigo Titulo

2de 3 E4453 Realizar la asesoria durante los procesos educativos de
alfabetizacion/primaria/secundaria de personas jévenes y
adultas

CRITERIOS DE EVALUACION
La persona es competente cuando demuestra los siguientes:
DESEMPERNOS

1. Realiza el inicio de la sesién de asesoria:

e Dando la bienvenida a las personas beneficiarias/educandas,

e Integrando al grupo a partir de una técnica,

e Recuperando lo que la persona beneficiaria/educanda sabe sobre el tema a través de
diferentes estrategias, y

¢ Revisando los conocimientos adquiridos de las personas beneficiarias/educandas, vistos
anteriormente para continuar con el tema.

2. Desarrolla la sesion de manera individual con la persona beneficiaria/educanda:

¢ Revisando el avance de aprendizaje,

¢ Resolviendo las dudas identificadas/expuestas,

e Promoviendo la reflexion a través de diferentes estrategias,

e Relacionando el contenido del tema con los intereses de las personas
beneficiarias/educandas,

e Corroborando a través de actividades lo aprendido sobre el tema durante la sesion, y

e Valorando a través de preguntas el logro del aprendizaje obtenido de la persona
beneficiaria/educanda.

3. Desarrolla la sesion de la asesoria de manera grupal:

¢ Organizando la lectura en voz alta/la escritura colectiva durante la asesoria,

¢ Haciendo preguntas abiertas sobre el tema de la sesion,

e Propiciando la participacién de las personas beneficiarias/educandas,

¢ Relacionando el contenido de los temas con la experiencia y conocimientos de vida de las
personas beneficiarias/educandas,

o Resaltando los intereses de aprendizaje de las personas beneficiarias/educandas en el
desarrollo de los contenidos del tema,

e Invitando a la busqueda de nueva informacion sobre el tema de estudio y de interés en
diferentes medios,

e Organizando las actividades en subgrupos,

¢ Promoviendo el establecimiento de metas con las personas beneficiarias/educandas, y

e Utilizando diferentes recursos y materiales para desarrollar la sesion.

4. Realiza el cierre de la sesion de la asesoria:

¢ Haciendo preguntas para valorar lo aprendido,

e Realizando ejercicios de autoevaluacion y coevaluacion entre las personas
beneficiarias/educandas,
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e Realizando preguntas relacionadas al tema visto para determinar si se requieren mas
asesorias sobre el mismo, y
o Estableciendo compromisos para la sesion siguiente.

La persona es competente cuando obtiene los siguientes:

PRODUCTOS

1. El expediente/cuaderno de la persona asesora integrado:

¢ Contiene carta descriptiva utilizada durante la asesoria,

e Contiene el formato de seguimiento al proceso de aprendizaje por persona
beneficiaria/educanda que participé en las asesorias,

o Contiene la lista de asistencia de la sesion, y

e Contiene las reflexiones de la persona asesora sobre su experiencia.

2. La carta descriptiva elaborada:

¢ Indica nombre completo de la persona asesora,

¢ Incluye nombre de la sesion,

e Especifica su duracion,

¢ Indica la fecha en la que se lleva a cabo la sesion,

e Describe el objetivo de la sesion, al especificar las actividades y el tiempo programado para
cada actividad a realizar,

e Describe el desarrollo de las actividades: inicio, desarrollo y cierre,

¢ Incluye los materiales a utilizar, y

e Describe si hubo algun ajuste/cambio en la carta descriptiva inicial y especifica los motivos/la
forma como lo resolvio.

La persona es competente cuando posee los siguientes:

CONOCIMIENTOS NIVEL
1. El proceso de aprendizaje de las personas educandas: Conocimiento
o Estrategias de aprendizaje y reflexion de lo
aprendido.
2. Orientaciones para la persona asesora. Aplicacién
3. Seguimiento al proceso de aprendizaje. Aplicacién
4. Sugerencias para el trato amable a las personas Aplicacién

beneficiarias/educandas.

La persona es competente cuando demuestra las siguientes:

ACTITUDES/HABITOS/VALORES

1. Amabilidad: La manera en que muestra un trato cordial durante la sesion de asesoria,
al modular el tono de voz, utilizar expresiones cordiales y atender las
inquietudes de las personas beneficiarias/educandas.
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2. Responsabilidad:

GLOSARIO
1. Autoevaluacion:

2. Carta descriptiva:

3. Estrategias de reflexion:

4. Recursos y materiales
para  desarrollar la
sesion:

La manera en que realiza las actividades planteadas en la carta
descriptiva al respetar los tiempos establecidos, abordar los temas
programados y atender a las necesidades educativas de cada una de las

personas beneficiarias/educandas.

Valora sus propios aprendizajes, identificando dificultades, logros y
avances obtenidos durante su proceso educativo.

Es un instrumento que permite organizar, orientar y dar sentido
educativo a los temas y actividades que realizar4 la persona
asesora, durante cada sesion con las  personas
beneficiarias/educandas, ademas permite prever los materiales de
apoyo para cada actividad programada.

Son diferentes actividades que permiten analizar y construir
aprendizajes significativos, vinculados a los saberes y a la vida de
las personas.

Son diferentes materiales educativos, auxiliares didacticos, juegos,
guias y recursos audiovisuales, como videos, peliculas,
documentales, audios y producciones de radio comunitaria.
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Referencia Cddigo Titulo
3de3 E4454 Evaluar los aprendizajes obtenidos durante los procesos

educativos de alfabetizacién/primaria/secundaria de las
personas jévenes y adultas

CRITERIOS DE EVALUACION
La persona es competente cuando demuestra el siguiente:
DESEMPENO

1. Valora los avances de aprendizaje de las personas beneficiarias/educandas durante la
asesoria:

e Utilizando ejercicios diversos de retroalimentaciébn, como cuestionarios/mapas
conceptuales/juegos interactivos/casos practicos/evidencias de aprendizaje de elaboracion
propia,

e Solicitando a las personas beneficiarias/educandas la exposicion de sus ideas a partir de los
conocimientos adquiridos,

¢ Resolviendo las dudas del tema para fortalecer/aclarar conocimientos,

e Mencionando la importancia de las evaluaciones formativas,

¢ Realizando evaluaciones formativas al final de un tema/unidad,

¢ Preguntando a la persona beneficiaria/leducanda sobre lo que mas le gusté de la sesion, y

e Estableciendo un tiempo especifico de preparacion para el examen diagnostico/formativo/final
gue realizara la persona beneficiaria/educanda.

La persona es competente cuando posee los siguientes:

CONOCIMIENTOS NIVEL

1. La evaluacion del aprendizaje de las personas Conocimiento
beneficiarias/educandas:
e Diagndstica, formativa y final.

2. Los diferentes tipos de evaluacién del aprendizaje: Conocimiento
e Autoevaluacion, coevaluacion, evaluacion grupal.

3. Recomendaciones/técnicas para la presentacion de Aplicacién
examenes.

La persona es competente cuando demuestra las siguientes:
ACTITUDES/HABITOS/VALORES

1. Perseverancia: La manera en que la persona asesora muestra interés por apoyar
en el desarrollo de las actividades al respetar los tiempos,
mantener escucha activa y respetuosa, aclarar dudas y retomar
sus participaciones para propiciar el intercambio de ideas.
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2. Tolerancia:

GLOSARIO

1. Coevaluacion:

2. Evaluacioén formativa:

La manera en que muestra disposicion para comprender y
atender las necesidades de aprendizaje que tienen las personas
beneficiarias/educandas, al respetar las diferentes formas de
pensar y aprender durante la sesion de asesoria.

Promueve la valoracién de los aprendizajes alcanzados entre las
personas beneficiarias/educandas, identificando dificultades,
logros y avances obtenidos durante sus procesos educativos.

Valora en diferentes momentos del proceso educativo el logro de
aprendizajes, favoreciendo que las personas
beneficiarias/educandas identifiquen y reflexionen sobre sus
avances y areas de oportunidad.
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